FORMATO EUROPEO
PER iL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita
ESPERIENZA LAVORATIVA

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

» Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

*Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

» Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

s Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+ Principali mansioni e responsabilita
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FRAGAPANE ELISA

Italiana

06 GENNAIO 1985

Da maggio 2017

| Love Lampedusa di Fragapane Elisa
Negozio Abbigliamento

Ditta individuale

Vendita abbigliamento

Da maggio 2008 - a ottobre 2016

Sogni Nel Blu Tour Operator - Lampedusa
Tour Operator

Contratto a tempo indeterminato

Addetta servizi prenotazioni

Da giugno 2007 - a settembre 2007
Moresco Resort - Lampedusa
Resort

Lavoro stagionale

Addetta Reception

Da giugno 2006 - a settembre 2006
Moresco Resort - Lampedusa
Resort

Lavoro stagionale

Addetta Reception

Da giugno 2005 - a settembre 2005
Hotel Vega - Lampedusa

Hotel

Lavoro stagionale

Addetta Reception

Da giugno 2003 - a settembre 2003
Hotel Baia Turchese - Lampedusa
Hotel

Lavoro stagionale

Addetta Reception



* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti in
cui la comunicazione e importante e in
situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.
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Da giugno 2002 - a settembre 2002
Hotel Baia Turchese - Lampedusa
Hotel

Lavoro stagionale

Cameriera di Sala

Da settembre 1998 - a Giugno 2004
Liceo Scientifico Ettore Maiorana di Lampedusa

Matematica, Italiano, Fisica e Inglese
Diploma di maturita scientifica con votazione 100/100

Da settembre 1995 - a giugno 1998
Istituto Omnicomprensivo L. Pirandello - Scuola Secondaria di | Grado

Matematica, Italiano, Inglese, Disegno tecnico
Scuola Secondaria di | Grado

Da settembre 1991 - a giugno 1995
Istituto Omnicomprensivo L. Pirandello - Scuola Primaria

Matematica, Italiano, Disegno

Scuola Primaria

ITALIANO

INGLESE - SPAGNOLO

BUONO BuoNO
BUONO BuoNoO
BuoNO Buono

Abilita nella gestione dei rapporti relazionali con il pubblico.

Organizzazione attivita sociali in genere. Partecipazione attiva alla vita politica locale.



CAPACITA E COMPETENZE Approfondita conoscenza del settore turistico. Capacita di creare pacchetti su misura del cliente.

TECNICHE Conoscenza del computer e dei software piu utilizzati nel ramo turistico, tra cui applicativi Word
Processor in genere e fogli di calcolo: WORD, WORKS, WS, EXCEL, ACCESS, applicativi per
agenzia viaggi, quali Amadeus Selling Platform, Sabre Travel Network, e software gestionale
per tour operator su sistema AS400.

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Conoscenza dei sistemi operativi Xp, Vista, Windows 7, Windows 8 e Windows 10, sistemi
Macintosh, Internet e Posta Elettronica.

PATENTE O PATENTI Patente tipo B — Mezzo proprio

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali

Data 19/01/2022 Firma
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